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ΠΕΡΙΛΗΨΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ 

Διακήρυξης Ανοικτού Διαγωνισμού κάτω των ορίων, για την ανάθεση Σύμβασης με 

τίτλο «Προμήθεια Φορητών υπολογιστών (Laptops) για την κάλυψη των αναγκών της 

ΓΑΙΑΟΣΕ Α.Ε. 

 

Η ΓΑΙΑΟΣΕ ΑΕ είναι επιχείρηση δημόσιας ωφέλειας, ανήκει στο Ελληνικό Δημόσιο, και 

δραστηριοποιείται στον χώρο της ανάπτυξης και διαχείρισης της σιδηροδρομικής ακίνητης 

περιουσίας, του τροχαίου υλικού καθώς και στην παραγωγή ηλεκτρικής ενέργειας μέσω 

ανανεώσιμων πηγών ενέργειας.  

Ο Διευθύνων Σύμβουλος της εταιρείας με την με αριθμό 87266/23-9-2024 απόφασή του, 

ενέκρινε τη προκήρυξη του ανοικτού διαγωνισμού με βάση τις διατάξεις του ν.4412/16, για την 

ανάθεση Σύμβασης με τίτλο «Προμήθεια Φορητών υπολογιστών (Laptops) για την κάλυψη των 

αναγκών της ΓΑΙΑΟΣΕ Α.Ε. με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 

προσφορά βάσει τιμής. 

Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια φορητών υπολογιστών για τις ανάγκες των 
υπηρεσιών της ΓΑΙΑΟΣΕ Α.Ε. Περαιτέρω, προβλέπεται περίοδος εγγυημένης λειτουργίας 
διάρκειας τουλάχιστον πέντε (5) ετών από την ημερομηνία οριστικής παραλαβής του εξοπλισμού, 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 5.1 του Παραρτήματος Ι της παρούσας διακήρυξης.  
 

Αναλυτική περιγραφή του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι της παρούσας διακήρυξης. 

Τα προς προμήθεια είδη κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου 
δημοσίων συμβάσεων (CPV) :  30213100-6  Φορητοί επιτραπέζιοι μικροϋπολογιστές, 

Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης ανέρχεται στο ποσό των 40.000 € μη συμπεριλαμβανομένου 
ΦΠΑ 24% (εκτιμώμενη αξία συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ: € 49.600,00).  

 

Η διάρκεια της σύμβασης για τους φορητούς υπολογιστές Laptops ορίζεται σε δύο μήνες  από 
την υπογραφή της, ότε ο Ανάδοχος απαιτείται να έχει παραδώσει οριστικά στην Αναθέτουσα 
Αρχή το σύνολο της προμήθειας. 

 

Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική άποψη 
προσφοράς, βάσει τιμής. 

 



 

Δικαίωμα Συμμετοχής στο Διαγωνισμό δύναται να έχουν νομικά ή φυσικά πρόσωπα (οικονομικοί 

φορείς) τα οποία ασκούν επαγγελματική δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο των προς 

παροχή υπηρεσιών. 

Όσον αφορά την οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια για την παρούσα διαδικασία 

σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν/παρέχουν: Γενικό ετήσιο 

κύκλο εργασιών της επιχείρησης, που αφορά τις τρεις (3) προηγούμενες του έτους διαγωνισμού 

οικονομικές χρήσεις (2021, 2022, 2023) (συναρτήσει της ημερομηνίας δημιουργίας του ή έναρξης 

δραστηριοτήτων του) τουλάχιστον ίσο με το 50% του προϋπολογισμού του διαγωνισμού (χωρίς 

Φ.Π.Α). Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, η παραπάνω ελάχιστη απαίτηση καλύπτεται  

αθροιστικά από όλα τα μέλη της ένωσης. 

Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την παρούσα διαδικασία σύναψης 

σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς, ως ελάχιστη προϋπόθεση για τη συμμετοχή του στο 

διαγωνισμό, οι Υποψήφιοι Ανάδοχοι πρέπει να διαθέτουν οργάνωση, δομή, μέσα, και προσωπικό 

επαρκές σε πλήθος και δεξιότητες, με τα οποία να είναι ικανοί να αντεπεξέλθουν πλήρως, άρτια 

και ολοκληρωμένα, στις απαιτήσεις του υπό ανάθεση Έργου. Συγκεκριμένα, οι υποψήφιοι θα 

πρέπει να διαθέτουν οργανωμένο τμήμα τεχνικής εξυπηρέτησης (help desk) και τεχνικής 

υποστήριξης, κέντρο κλήσεων (call center) και σύστημα καταγραφής και διαχείρισης αιτημάτων 

υποστήριξης (με την μορφή tickets). 

Στο τμήμα τεχνικής υποστήριξης θα πρέπει να απασχολούνται τουλάχιστον τρεις (3) τεχνικοί. Σε 

περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις καλύπτονται 

αθροιστικά από όλα τα μέλη της ένωσης. 

Οι προσφορές υποβάλλονται από τους  ενδιαφερόμενους ηλεκτρονικά, μέσω του ΕΣΗΔΗΣ. Η 

καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών είναι η 31-10-2024, ημέρα Πέμπτη και ώρα 

13:00.  

Τα έγγραφα της προκήρυξης είναι διαθέσιμα για ελεύθερη, πλήρη, άμεση & δωρεάν ηλεκτρονική 

πρόσβαση μέσω της διαδικτυακής πύλης www.promitheus.gov.gr του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ., η οποία έλαβε 

Συστημικό Αύξοντα Αριθμό: 358843 και στην ιστοσελίδα www.gaiaose.gr. 

Για οποιοδήποτε ζήτημα σχετικά με το Διαγωνισμό μπορείτε να επικοινωνήσετε στα γραφεία της 

ΓΑΙΑΟΣΕ Α.Ε. Λ. Λιοσίων 301, 104 45 Αθήνα (τηλέφωνο + 30 2108318158, fax: + 30 2108318558). 

 

 

         Για τη ΓΑΙΑΟΣΕ ΑΕ 

 

               Ο  Διευθύνων Σύμβουλος 

  

                       Παναγιώτης Μπαλωμένος, PhD 

http://www.gaiaose.gr/
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